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A tutte le donne di Empoli, nella speranza che questo piccolo 

strumento sia loro d’aiuto per rendere più leggeri i molti 

impegni e i piccoli problemi della vita di tutti i giorni 

 

Presidente della Commissione Pari Opportunità 
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PPeerrcchhéé  NNOONN  SSOOLLOO  MMIIMMOOSSEE……  
 
 
8 marzo: "non solo mimose", ma anche una opportunità in più per conoscere e vivere pienamente la nostra 

città. 

L’Amministrazione Comunale è ancora una volta impegnata a rispondere e soddisfare i bisogni di 

informazione del cittadino e a porsi come amministrazione partecipata, aperta, disposta al confronto e 

all’ascolto per il buon funzionamento delle sue attività. 

Per questo abbiamo lavorato alla realizzazione di questo opuscolo informativo dedicato alle donne di Empoli. 

E’ una occasione per riflettere e considerare il loro grande e quotidiano impegno nella famiglia e nella 

società, nel lavoro e nello studio e, dunque, per comprendere le loro esigenze e aiutare a risolverle. 

Questa pubblicazione, frutto della collaborazione tra diversi soggetti pubblici, rappresenta un utile riferimento 

per orientarsi tra le opportunità e le iniziative in loro favore, al fine di accedere e usufruire al meglio dei 

servizi pubblici, di studiare e arricchirsi professionalmente, di vivere il tempo libero. 

Auguri a tutte. 

 

 
Il Sindaco 
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PPeerrcchhéé  NNOONN  SSOOLLOO  MMIIMMOOSSEE……  
 
Il significato dell’8 marzo deve andare oltre la pura celebrazione di una giornata comunque importante. 

Tanto più per chi, come noi, ha il compito di garantire il diritto alla salute di tutti i cittadini, e in particolare del 

mondo femminile che, anche nella nostra ASL, è la parte più numerosa. Basti pensare che nella cosiddetta " 

età fertile" dai 15 ai 49 anni, le donne sono ben il 43% della popolazione. Un numero arricchito anche dalla 

presenza di tante donne immigrate che, molto spesso, arrivano in età adulta e quindi potenziali nuove madri. 

Siamo ormai in una società dove la presenza della donna, nei luoghi di lavoro, nelle associazioni, nelle 

istituzioni, nell’ambito sociale, sta diventando sempre più importante, senza ovviamente dimenticare il suo 

ruolo fondamentale che svolge nella famiglia. Oggi la sanità moderna deve misurarsi su tante questioni 

prioritarie con l’obiettivo di migliorare la qualità della vita e curare sempre meglio. La donna ha un ruolo 

centrale per la nostra attività e per questo l’attenzione deve essere continua e sempre più efficace. 

Quest’opuscolo è uno strumento in più che va in questa direzione. Si possono trovare informazioni sulle 

attività di prevenzione, sempre più importanti per la riduzione del danno della malattia, con cui spesso 

purtroppo delle volte dobbiamo convivere, i punti di riferimento per la tutela delle donne lavoratrici, i 

consultori sull’età difficili come l’infanzia e la menopausa, la preparazione alla nascita e tutto quello che 

riguarda l’assistenza all’infanzia. Questa pubblicazione quindi, coglie la data simbolica dell’8 marzo per 

offrire il quadro di uno spaccato della nostra attività socio-sanitaria, un lavoro che c’impegna ogni giorno a 

fornire risposte concrete alla popolazione in generale e al mondo femminile in particolare. 

 

Direttore Generale della ASL 11 
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agevolazioni e opportunità: ASSEGNO DI MATERNITÀ 
 
COS'È 
L'assegno di maternità è un aiuto economico per le madri che non lavorano.  
 
CHI NE PUÒ USUFRUIRE 
I requisiti per usufruire dell'assegno di maternità sono: 
- residenza nel Comune di Empoli 
- cittadinanza italiana, comunitaria o extracomunitaria 
- assenza di trattamento previdenziale della indennità di maternità 
- presenza nel nucleo familiare di un figlio di età inferiore ai 6 mesi 
- presenza nel nucleo familiare di un minore adottato entro 6 mesi dalla data dell'affidamento preadottivo  
- situazione economica familiare non superiore al limite riportato nel modulo che puoi richiedere all'Ufficio 
Relazioni con il Pubblico del Comune di Empoli. E' necessario compilare la dichiarazione sostitutiva delle 
condizioni economiche del nucleo familiare (ISEE), vedi la voce "dichiarazione ISEE". 
 
COME 
Per ricevere l'assegno occorre presentare domanda entro sei mesi dalla data del parto o dell'adozione o 
affidamento preadottivo, allegando la dichiarazione sostitutiva delle condizioni economiche del nucleo 
familiare (ISEE), vedi la voce "dichiarazione ISEE". 
 
A CHI RIVOLGERSI 
Per informazioni puoi rivolgerti a: 
Ufficio Relazioni con il Pubblico 
Comune di Empoli 
Via G. Del Papa, 41 
Tel. 0571 980011 - 757999 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
 
L'Ufficio è aperto dal lunedì al venerdì, dalle ore 8.00 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 19.30 e il sabato dalle ore 
8.00 alle 13.30  
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agevolazioni e opportunità: ASSEGNO (EROGATO DAL COMUNE) 
PER NUCLEO FAMILIARE CON ALMENO TRE FIGLI 

 
COS'È 
L'assegno per il nucleo familiare è un contributo alle famiglie con almeno tre figli minorenni.  
 
CHI NE PUÒ USUFRUIRE 
I requisiti per poter usufruire dell'assegno per il nucleo familiare sono: 
- residenza nel Comune di Empoli 
- cittadinanza italiana o comunitaria 
- presenza di almeno tre figli di età inferiore a 18 anni nel proprio nucleo familiare 
- situazione economica familiare con indicatore ISEE non superiore alla cifra - variabile a seconda dei 
componenti il nucleo familiare - riportata nel modulo che puoi richiedere all'Ufficio Relazioni con il Pubblico. 
E' necessario compilare la dichiarazione sostitutiva delle condizioni economiche del nucleo familiare (ISEE), 
vedi la voce "dichiarazione ISEE". 
 
COME 
Per ricevere l'assegno occorre presentare domanda entro il 31 gennaio dell'anno successivo a quello per il 
quale è richiesto il contributo. Occorre allegare la dichiarazione sostitutiva delle condizioni economiche del 
nucleo familiare, vedi la voce "dichiarazione ISEE". 
 
A CHI RIVOLGERSI 
Ufficio Relazioni con il Pubblico - Comune di Empoli 
Via G. Del Papa, 41 
Tel. 0571 980011 - 757999 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
 
L'Ufficio è aperto dal lunedì al venerdì, dalle ore 8.00 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 19.30 e il sabato dalle ore 
8.00 alle 13.30  
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agevolazioni e opportunità: PRESTITO SULL'ONORE 
 
COS'È 
E' un aiuto economico sotto forma di prestito in danaro che il Comune eroga a tasso agevolato (per mezzo di 
un istituto di credito) a chi si trova in condizioni temporanee di non autosufficienza economica e per superare 
un momentaneo bisogno economico. Il prestito erogabile dal Comune non può superare la somma di Euro 
5.000,00. I tempi di restituzione non possono eccedere i cinque anni; ; è previsto, comunque, un piano di 
restituzione personalizzato e flessibile.  
 
CHI PUÒ USUFRUIRNE 
Il prestito è fruibile da soggetti che si trovino in temporanea condizione di bisogno economico: giovani coppie 
o un genitore con figli minori o nascituri, giovani con percorsi di recupero sociale, persone singole prive di 
aiuto parentale, nuclei familiari o presone singole in stato di disagio economico causato da eventi non 
prevedibili e straordinari. 
E' necessario possedere la residenza nel Comune di Empoli da almeno 12 mesi. 
 
COME  
E' necessario presentare richiesta su apposito modulo reperibile presso l'Ufficio Relazioni con il Pubblico e 
sul sito Internet comunale www.comune.empoli.fi.it 
La domanda deve essere motivata indicando anche il preventivo di spesa attinente al motivo di concessione 
del prestito. Devono essere allegate le autocertificazioni sullo stato di famiglia, sulla situazione economica e 
lavorativa e la dichiarazione ISEE, e deve essere presentata anche una relazione scritta dell'assistente 
sociale che poi sarà esaminata dalla Commissione di valutazione 
 
A CHI RIVOLGERSI 
Ufficio Relazioni con il Pubblico - Comune di Empoli 
Via G. Del Papa, 41 
Tel. 0571 980011 - 757999 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
 
L'Ufficio è aperto dal lunedì al venerdì, dalle ore 8.00 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 19.30 e il sabato dalle ore 
8.00 alle 13.30  
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agevolazioni e opportunità: ESENZIONE PAGAMENTO MENSA E 
TRASPORTO SCOLASTICO 
 
COS'È 
In presenza di determinati requisiti è possibile richiedere l'esenzione dal pagamento del contributo per il 
servizio di mensa e trasporto scolastico dei figli. L'esenzione dal pagamento del servizio di mensa scolastica 
è prevista per gli alunni della scuola materna, elementare e media inferiore. L'esenzione dal pagamento del 
servizio di trasporto scolastico è prevista invece per gli alunni della scuola materna ed elementare.  
 
CHI PUÒ USUFRUIRNE 
Occorre che i propri figli siano iscritti in una scuola del Comune di Empoli e la situazione economica del 
nucleo familiare non deve superare alcuni importi previsti come indicatori della situazione economica (ISEE), 
vedi la voce "dichiarazione ISEE". 
Inoltre, nel caso di famiglie composte da tre o più figli iscritti contemporaneamente alle scuole materne, 
elementari e medie inferiori, i benefici sono erogati tenendo conto della proprietà dell'abitazione. Se la casa 
è di proprietà, infatti, è previsto l'esonero per 1 figlio, se è in locazione l'esonero è possibile per due figli. 
 
COME  
E' necessario presentare richiesta di esonero su apposito modulo reperibile presso l'Ufficio Relazioni con il 
Pubblico e sul sito Internet comunale www.comune.empoli.fi.it 
Alla domanda deve essere allegata la fotocopia di un documento di identità e la dichiarazione ISEE (vedi la 
voce dichiarazione ISEE). 
La richiesta deve essere presentata entro i termini fissati dall'Amministrazione. 
 
A CHI RIVOLGERSI 
Ufficio Relazioni con il Pubblico - Comune di Empoli 
Via G. Del Papa, 41 
Tel. 0571 980011 - 757999 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
 
L'Ufficio è aperto dal lunedì al venerdì, dalle ore 8.00 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 19.30 e il sabato dalle ore 
8.00 alle 13.30  
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agevolazioni e opportunità: RIMBORSO SPESE DI TRASPORTO 
SCOLASTICO DI LINEA 

 
COS'È 
E' un contributo a titolo di rimborso delle spese di trasporto per i figli che si recano a scuola e non 
usufruiscono del servizio di trasporto scolastico del Comune. In particolare, viene rimborsata la spesa per 
l'abbonamento mensile o settimanale ai servizi di linea urbana detratta la quota corrispondente al contributo 
previsto per il servizio comunale di trasporto scolastico.  
 
CHI PUÒ USUFRUIRNE 
Per richiedere il rimborso è necessaria risiedere nel Comune di Empoli e non usufruire del servizio di 
trasporto scolastico gestito dal comune per gli studenti frequentanti la scuola media inferiore. E' possibile 
richiedere il rimborso degli abbonamenti mensili che settimanali. 
 
COME  
E' necessario presentare richiesta su apposito modulo reperibile presso l'Ufficio Relazioni con il Pubblico e 
sul sito Internet comunale www.comune.empoli.fi.it 
Alla domanda devono essere allegati gli abbonamenti mensili o settimanali relativi al periodo dell'anno 
scolastico. 
La richiesta deve essere presentata a fine anno, nei termini fissati dall'Amministrazione. 
 
A CHI RIVOLGERSI 
Ufficio Relazioni con il Pubblico - Comune di Empoli 
Via G. Del Papa, 41 
Tel. 0571 980011 - 757999 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
 
L'Ufficio è aperto dal lunedì al venerdì, dalle ore 8.00 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 19.30 e il sabato dalle ore 
8.00 alle 13.30  
  
 
 

agevolazioni e opportunità: BORSE DI STUDIO - ASSEGNI DI STUDIO - 
BUONI LIBRO PER STUDENTI 

 
COSA SONO 
A favore del diritto allo studio il Comune eroga alcuni benefici economici sotto forma di: 
borse di studio - per gli studenti della scuola elementare, media inferiore e media superiore 
assegni di studio - per gli studenti della scuola media superiore 
buoni per acquisto di libri - per gli studenti della scuola media inferiore e media superiore  
 
CHI PUÒ USUFRUIRNE 
Possono beneficiare delle agevolazioni le famiglie degli studenti frequentanti le scuole elementari, medie 
inferiori e superiori del Comune di Empoli (statali e paritarie) e la cui situazione economica familiare non 
superi il limite previsto nel bando di concorso. 
 
COME 
Per ottenere i benefici occorre presentare domanda entro la data prevista nel bando di concorso, 
compilando l'apposito modulo reperibile presso l'Ufficio Relazioni con il Pubblico o sul sito Internet 
www.comune.empoli.fi.it. 
Alla domanda deve essere allegata la dichiarazione sostitutiva della situazione economica del nucleo 
familiare, vedi la voce "dichiarazione ISEE". 
 
A CHI RIVOLGERSI 
Ufficio Relazioni con il Pubblico - Comune di Empoli 
Via G. Del Papa, 41 
Tel. 0571 980011 - 757999 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
 
L'Ufficio è aperto dalle ore 8.00 alle ore 13.30 e dalle ore 14.30 alle ore 19.30, dal lunedì al sabato. 
  
 

mailto:urp@comune.empoli.fi.it
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agevolazioni e opportunità: DICHIARAZIONE ISEE  
(INDICATORE SITUAZIONE ECONOMICA EQUIVALENTE) 

 
CHE COS'È E A COSA SERVE 
E' la dichiarazione sostitutiva delle condizioni economiche del tuo nucleo familiare. Serve per documentare 
tali condizioni quando vuoi ottenere delle prestazioni sociali o agevolazioni fiscali.  
 
COME FARE 
La dichiarazione sostitutiva può essere compilata presso un Centro di Assistenza Fiscale (CAAF) oppure 
presso l'INPS. 
Il modulo è reperibile presso l'URP o scaricabile dal sito Internet del Comune di Empoli 
www.comune.empoli.fi.it 
 
A CHI SI CONSEGNA IL MODULO 
Compilata la dichiarazione sostitutiva, deve essere consegnata all'ente che ti fornisce la prestazione 
agevolata, insieme alla domanda rivolta ad ottenere l'agevolazione. 
Per evitare di ripetere la dichiarazione più volte, il Centro rilascia una certificazione della situazione 
patrimoniale del nucleo familiare da presentare per ogni richiesta di prestazione sociale agevolata o di 
agevolazione fiscale, ad un ente. 
Sulla base della dichiarazione è calcolato un Indicatore Situazione Economica Equivalente (ISEE) per 
accertare la possibilità di usufruire delle agevolazioni. 
 
QUANTO DURA LA DICHIARAZIONE 
Se non ci sono variazioni delle condizioni economiche, la dichiarazione dura 12 mesi, a partire dalla data di 
presentazione della dichiarazione. In ogni momento è comunque possibile far aggiornare, integrare, 
modificare, cancellare i dati scritti sulla dichiarazione. 
La dichiarazione sostitutiva è un atto importante, reso con responsabilità, anche a livello penale. 
L'Amministrazione può controllare in ogni momento la veridicità di quanto dichiarato. 
 
 
 

agevolazioni e opportunità: CARTA GIOVANI 
 
COS'È 
La Carta Giovani è una tessera promossa da tutti i Comuni del Circondario Empolese Valdelsa e del 
Valdarno Inferiore, che permette di ricevere riduzioni e sconti presso gli esercizi commerciali convenzionati, i 
cinema, i teatri, le strutture sportive e molti locali frequentati dai giovani. Presso l'Ufficio Relazioni con il 
Pubblico del Comune di Empoli è disponibile la guida che illustra per ciascun Comune i vari punti vendita 
convenzionati.  
 
CHI NE PUÒ USUFRUIRE 
Possono usufruirne i giovani con età compresa tra i 14 e i 30 anni e residenti nel Comune di Empoli. 
 
COME 
Si può richiedere la Carta Giovani all'Ufficio Relazioni con il Pubblico del Comune di Empoli. 
La Carta giovani è valida in tutti i Comuni del Circondario: Empoli, Fucecchio, Castelfiorentino, Certaldo, 
Vinci, Montespertoli, Montelupo Fiorentino, Cerreto Guidi, Capraia e Limite, Gambassi Terme, Montaione, 
Castelfranco di Sotto, San Miniato e S. Croce sull'Arno. 
La Carta Giovani deve essere esibita assieme a un documento di identità, o il libretto universitario oppure 
altra tessera di riconoscimento. 
 
PER INFORMAZIONI 
Ufficio Relazioni con il Pubblico 
Comune di Empoli 
Via G. Del Papa, 41 
Tel. 0571 980011 - 757999 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
 
 
 
 
 

mailto:urp@comune.empoli.fi.it
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agevolazioni e opportunità:  MEDIAZIONE FAMILIARE 
 
COS'È 
È un servizio di consulenza e mediazione per coppie in crisi, o in situazione di conflitto, in via di separazione 
o divorzio con lo scopo della tutela dei figli e a sostegno della genitorialità. 
Lo scopo è cercare di ripristinare il dialogo tra i genitori, limitare la conflittualità tra loro e responsabilizzarli 
maggiormente alla cura e all'educazione dei bambini. 
Il servizio è curato dall'Azienda USL 11 con il supporto del Comune di Empoli.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
Genitori, sposati e non, con figli. 
 
COME 
Un team di professionisti mediatori si propone di permettere alla coppia di riappropriarsi di un dialogo 
interrotto o difficile sostenendola psicologicamente in un percorso evolutivo, rispetto a questo, conveniente 
per il proprio benessere e per quello del figlio. 
 
DOVE E QUANDO 
Segreteria presso l' U.O. di Psicologia della AUSL 11 in Piazza Ristori, 12 - Empoli. 
Per un primo colloquio telefonare allo 0571 702707 il mercoledì dalle 11.00 alle 13.00 
 
 
 

agevolazioni e opportunità:  ELENCO COMUNALE BABY SITTER 
  
COS'È 
E' un albo, a cui sono iscritti soggetti professionalmente qualificati per le mansioni di custodia e accudimento 
dei bambini. 
Ogni iscritto ha, infatti, frequentato e superato un corso di formazione professionale di qualifica per baby 
sitter.  
 
CHI NE PUÒ USUFRUIRE 
I genitori che hanno necessità di aiuto nell'assistenza e accudimento dei figli. 
 
COME 
L'elenco dei nomi è consultabile presso l'Ufficio Relazioni con il Pubblico oppure sul sito Internet del Comune 
www.comune.empoli.fi.it 
Per richiedere informazioni dettagliate sul recapito e i requisiti dei soggetti iscritti è necessario rivolgersi 
direttamente agli operatori dell'Urp. 
L'elenco ha solo funzione informativa, l'eventuale rapporto di lavoro o collaborazione intercorre soltanto tra la 
baby sitter e il genitore ed ha natura giuridica esclusivamente privatistica. 
 
PER INFORMAZIONI 
Ufficio Relazioni con il Pubblico 
Comune di Empoli 
Via G. Del Papa, 41 
Tel. 0571 980011 - 757999 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
 
L'ufficio è aperto al pubblico dal lunedì al venerdì, dalle ore 8.00 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 19.30 e il 
sabato dalle ore 8.00 alle 13.30  
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agevolazioni e opportunità: SERVIZIO GRATUITO CONSULENZA E  
ASSISTENZA LEGALE 

 
COS'È 
E' un servizio di sostegno e di primo orientamento. Viene fornito un primo orientamento per problematiche 
civilistiche (ad esempio, liti condominiali, sfratti, diritto di famiglia), penali (ad esempio, maltrattamenti e 
abusi), e amministrative (ricorsi per multe). La consulenza, fornita da avvocati convenzionati con il Comune, 
non prevede però attività di redazione di atti e la rappresentanza nei processi. Il legale svolge, comunque, 
attività di collegamento tra assistito e Amministrazione Giudiziaria per l'eventuale richiesta di gratuito 
patrocinio.  
 
CHI PUÒ USUFRUIRNE 
Il servizio è fruibile da cittadini appartenenti a fasce deboli della popolazione dal punto di vista socio- 
economico e culturale, anche stranieri.  
 
COME  
E' necessario presentare richiesta su apposito modulo reperibile presso l'Ufficio Relazioni con il Pubblico e 
sul sito Internet comunale www.comune.empoli.fi.it 
La domanda è vagliata dall'Ufficio Servizi Sociali del Comune che, in caso di ammissione al servizio, 
prenoterà un colloquio con il legale. 
 
PER INFORMAZIONI 
Ufficio Relazioni con il Pubblico 
Comune di Empoli 
Via G. Del Papa, 41 
Tel. 0571 980011 - 757999 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
 
L'ufficio è aperto dal lunedì al venerdì, dalle ore 8.00 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 19.30 e il sabato dalle ore 
8.00 alle 13.30  
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formazione professionale e lavoro: FORMAZIONE PROFESSIONALE 
 
COS' È 
La formazione professionale permette di acquisire professionalità specifiche in particolari settori o aree 
professionali e accresce il bagaglio di conoscenze per proporsi sul mercato del lavoro.  
I corsi di formazione professionale attivati nel territorio empolese sono numerosi. Vi sono agenzie di 
formazione, scuole private, enti pubblici e privati che ogni anno, in base anche alle esigenze del mercato del 
lavoro, predispongono gli opportuni piani formativi. Frequentando un corso di formazione riconosciuto dalla 
Regione Toscana si può ottenere un attestato di qualifica professionale.  
 
A CHI SI RIVOLGONO 
I corsi di formazione si rivolgono a chi è in cerca di una prima occupazione, o di un nuovo lavoro, oppure a 
chi vuole acquisire nuove competenze per accrescere e migliorare le prestazioni professionali o ottenere 
un'abilitazione professionale. 
La maggior parte dei corsi è rivolta indistintamente agli uomini e alle donne, ma ci sono anche corsi 
organizzati esclusivamente per le donne o che registrano una massiccia presenza femminile, ad esempio 
corsi per modellista-abbigliamento, corsi di ceramica, corsi per parrucchiera, corsi di operatrice addetta alle 
pubbliche relazioni e al settore informatico, corsi per mediatrici culturali, corsi per operatrici socio 
assistenziali, ecc, … 
I corsi possono essere gratuiti, finanziati dal Fondo Sociale Europeo e dalla Regione Toscana, oppure a 
pagamento. 
 
PER INFORMAZIONI 
CENTRO PER L'IMPIEGO EMPOLI 
Via delle Fiascaie, 1 
Tel. 0571 980911; Fax. 0571 76634  
e-mail: ci.empoli@empolese-valdelsa.it 
 
L'orario di apertura del Centro per l'Impiego è il seguente: 
LUN 8:30-12:00  
MAR 8:30-12:00/15:00-16:30  
MER 8:30-12:00  
GIO 8:30-12:00/15:00-16:30  
VEN 8:30-12:00 
SAB 10.00-12.30 (solo per informazioni e accoglienza) 
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formazione professionale e lavoro: FORMAZIONE A DISTANZA (progetto TRIO) 
 
COS'È 
E' una forma nuova di apprendimento strutturata, rivolta ad un numero molto ampio di fruitori, che si svolge 
in condizioni di separazione spaziale e temporale tra gli allievi ed i docenti i quali comunicano con materiali e 
strumenti elettronici. Garantisce un processo di educazione e aggiornamento continuo e consente di 
apprendere direttamente sul posto di lavoro, a casa, o anche in macchina. 
Il sistema FAD assolve a due funzioni fondamentali: formativa e informativa. 
Le tecnologie on-line permettono l'auto-formazione, anche personalizzata, con il superamento dei vincoli 
spazio-temporali e allo stesso tempo permettono di riprodurre, almeno in parte, le dinamiche di una classe 
reale attraverso la socializzazione tra utenti e docenti tramite utilizzo integrato di strumenti quali: gruppi di 
discussione, mailing list, chat, etc.  
La Regione Toscana ha messo a punto un Progetto di Formazione a Distanza denominato "TRIO" 
(Tecnologie, Ricerca, Innovazione e Orientamento per la formazione professionale). Soggetti pubblici e 
privati collaborano per offrire a tutti l'opportunità gratuita di accedere a questa iniziativa.  
I Poli di Teleformazione (TRIO): il Polo di Empoli 
TRIO è articolato in 19 poli per la Teleformazione ubicati nelle provincie della Toscana che hanno il compito 
di fornire localmente il supporto necessario allo svolgimento delle attività e dei progetti formativi 
Ad Empoli, la teleformazione fa riferimento a: Agenzia per lo Sviluppo Empolese Valdelsa - Via delle 
Fiascaie, 1. 
Apertura: 
Mattina: Lunedì, Mercoledì, Venerdì 9:00 - 13:00 
Pomeriggio: Martedi, Giovedi 14: 30 - 18:30 
 
DOVE RIVOLGERSI 
Per informazioni 
Agenzia per lo Sviluppo Empolese Valdelsa - Via delle Fiascaie, 1 
Tel. 0571 76650 - Fax 0571 725041 
e-mail: info@agenziasviluppo.it 
siti Internet: 
- www.agenziasviluppo.it 
- www.progettotrio.it 
 
 
 

formazione professionale e lavoro: FORMAZIONE TECNICO SUPERIORE (IFTS) 
 
COS'È 
E' una opportunità formativa finalizzata a favorire l'integrazione tra i sistemi dell'istruzione, scolastica e 
universitaria, della formazione e del lavoro. Ha come scopo quello di formare professionalità rispondenti alle 
richieste del mondo del lavoro, riqualificare le competenze lavorative o sperimentare un inserimento 
aziendale, dal quale può nascere l'opportunità di un'assunzione, oppure ottenere una qualifica professionale 
superiore riconosciuta o, infine conseguire crediti spendibili presso un'università, qualora si decida di 
proseguire gli studi. 
I corsi IFTS sono gestiti da un pool integrato del quale devono obbligatoriamente far parte: un istituto 
scolastico superiore, un centro di formazione professionale, l'Università, una o più imprese  
 
A CHI SI RIVOLGE 
Giovani o adulti in possesso di diploma di scuola media superiore; lavoratrici che desiderino aggiornarsi su 
argomenti specifici. 
 
DOVE RIVOLGERSI 
Per informazioni e iscrizioni 
Centro per l'Impiego Empoli 
Via delle Fiascaie, 1 
Tel. 0571 980911; Fax. 0571 76634  
e-mail: ci.empoli@empolese-valdelsa.it 
 
Agenzia per lo Sviluppo Empolese Valdelsa - Via delle Fiascaie, 1 
Tel. 0571 76650 - Fax 0571 725041 
e-mail: info@agenziasviluppo.it 
siti Internet: www.agenziasviluppo.it 

mailto:info@agenziasviluppo.it
http://www.agenziasviluppo.it
http://www.progettotrio.it
mailto:ci.empoli@empolese-valdelsa.it
mailto:info@agenziasviluppo.it
http://www.agenziasviluppo.it
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formazione professionale e lavoro: SPORTELLO STAGE/TIROCINIO FORMATIVO 
 
COS'È 
II servizio "Sportello Stage", offre gratuitamente la possibilità di effettuare un periodo di tirocinio presso 
aziende ed enti del territorio che operano nei diversi settori.  
 
LO STAGE È 
un'esperienza pratica di lavoro, una possibilità in più per inserirsi nel mercato del lavoro o per riqualificarsi, 
migliorando così la propria formazione o ampliando le proprie conoscenze. 
Lo stage non è un rapporto di lavoro, non è un periodo di prova né un contratto a termine. Non si percepisce 
alcun stipendio e non vi è un obbligo di assunzione dell'azienda ospitante al termine del tirocinio. 
L'Agenzia per lo Sviluppo Empolese Valdelsa fornisce la necessaria assistenza e garantisce la copertura 
assicurativa ai tirocinanti. 
 
CHI PUÒ USUFRUIRNE 
Tutti coloro, giovani o adulti, studentesse, studenti e non, che vogliono accedere al mondo del lavoro, 
arricchendo il proprio curriculum vitae e creandosi una rete di conoscenze, oppure che vogliono riqualificarsi 
e accrescere la propria formazione. 
 
COME FUNZIONA LO "SPORTELLO STAGE" 
Lo sportello Stage si propone come intermediario tra le aziende-enti ospitanti e i tirocinanti: 
raccoglie le offerte delle aziende e le candidature e i curricula degli interessati esamina le offerte e le 
candidature selezionando per le aziende una rosa di possibili candidati. 
Spetterà poi alle aziende effettuare i colloqui e scegliere lo stagista. 
 
DOVE RIVOLGERSI 
Per richiedere informazioni: 
Agenzia per lo Sviluppo Empolese Valdelsa - Via delle Fiascaie, 1 
Tel. 0571 76650 
Fax 0571 725041 
e-mail: info@agenziasviluppo.it 
siti Internet www.agenziasviluppo.it 
 
 

UNIVERSITÀ A EMPOLI 
 
A Empoli si svolgono diplomi universitari, corsi di laurea e master post-universitari.  
 
CORSI DI DIPLOMA UNIVERSITARIO 
• CORSO DI DIPLOMA UNIVERSITARIO IN CHIMICA 
 
CORSI DI LAUREA  
• CORSO DI LAUREA IN URBANISTICA E PIANIFICAZIONE TERRITORIALE E AMBIENTALE  
Organizzato dall'Università degli studi di Firenze - Facoltà di Architettura  
Per informazioni:  
Segreteria studenti, Via della Mattonaia, 14 - Firenze telefono 055 2756279  
Biblioteca Comunale R. Fucini - Empoli telefono 0571 757885 
• CORSO DI LAUREA IN TOSSICOLOGIA DELL'AMBIENTE 
Organizzato dall'Università degli studi di Firenze - Facoltà di Farmacia 
Per informazioni: 
• CORSO DI LAUREA TRIENNALE PER INFERMIERE 
Organizzato dall'Università degli studi di Firenze - Facoltà di Medicina e Chirurgia 
Per informazioni telefonare allo 0571 78841 (segreteria) Piazza Ristori, 1 - Empoli 
 
MASTER 
• MASTER IN ORGANIZZAZIONE INDUSTRIALE DELLE PUBBLICHE UTILITA' 
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orientamento e ricerca del lavoro: IL NUOVO COLLOCAMENTO 
 
Dal 1° marzo 2003 sono soppresse le vecchie liste di collocamento. Al loro posto è istituito l'elenco 
anagrafico dei lavoratori. E' stato abolito anche il libretto di lavoro. I Servizi/Centri per l'impiego rilasciano 
ora, su richiesta dei lavoratori, la certificazione anagrafico-professionale. Il fine è quello di semplificare il 
sistema di incontro domanda e offerta di lavoro e fornire nuovi servizi di orientamento e sostegno per chi è 
alla ricerca di un impiego. 
Per essere inseriti nell'elenco anagrafico e fruire dei servizi per l'impiego è necessario recarsi al Centro per 
l'Impiego e dichiarare lo stato di disoccupazione. Con questa dichiarazione si ha la possibilità di iniziare un 
percorso finalizzato all'inserimento lavorativo, con il supporto degli operatori di sportello. 
 
 
 

orientamento e ricerca del lavoro: IL CENTRO PER L'IMPIEGO 
 
COS'È 
Il Centro per l'impiego è la struttura pubblica utile a chi cerca lavoro, in quanto fornisce servizi di 
informazione e orientamento sul mondo del lavoro e di collocamento e avviamento al lavoro.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
A chi è in cerca di un'occupazione e necessita di informazioni sulle disponibilità di lavoro nel territorio, 
oppure di sostegno nella scelta del percorso lavorativo. 
 
QUALI SERVIZI OFFRE 
- accoglienza ed informazione 
- ricerca del lavoro 
- orientamento e pre-selezione 
- incrocio domande e offerta di lavoro 
- organizzazione di tirocini aziendali - stage 
- gestione del nuovo collocamento 
- attivazione delle procedure di assunzione 
- servizi mirati per categorie svantaggiate 
 
PER INFORMAZIONI 
Centro per l'Impiego Empoli 
Via delle Fiascaie, 1 
Tel. 0571 980911; Fax. 0571 76634  
e-mail: ci.empoli@empolese-valdelsa.it 
 
QUANDO 
L'orario di apertura del Centro per l'Impiego è il seguente: 
LUN 8:30-12:00  
MAR 8:30-12:00/15:00-16:30  
MER 8:30-12:00  
GIO 8:30-12:00/15:00-16:30  
VEN 8:30-12:00 
SAB 10.00-12.30 (solo per informazioni e accoglienza) 
 
INCROCIO DOMANDA E OFFERTA DI LAVORO - BANCA DATI IDOL 
Si tratta di una banca dati informatica che permette di incrociare domanda ed offerta di lavoro. 
Per inserire il curriculum in questa banca dati ed essere contattato dalle aziende che sono interessate al tuo 
profilo professionale occorre rivolgersi al Centro per l'Impiego. 
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orientamento e ricerca del lavoro: AGENZIE DI COLLOCAMENTO 
PRIVATE/SOCIETA' DI SELEZIONE 

 
COSA SONO 
Sono agenzie autorizzate e società private che favoriscono l'incontro tra domanda ed offerta di lavoro.  
 
A CHI SI RIVOLGONO 
Ai disoccupati o a coloro che sono in cerca di una prima occupazione e alle aziende che cercano personale. 
 
QUALI SERVIZI OFFRONO 
Le aziende possono attingere alla banca dati per la ricerca del personale. Chi ricerca un impiego, infatti, puoi 
chiedere all'agenzia di inserire il curriculum nella banca dati e accedere così alle offerte di lavoro. 
L'agenzia effettua un'attività di preselezione a favore delle aziende, inviando una rosa di nominativi. 
Le società di selezione possono effettuare il colloquio di selezione, scegliendo le persone che saranno poi 
assunte direttamente dall'azienda richiedente. 
 
 

orientamento e ricerca del lavoro: AGENZIE DI LAVORO INTERINALE 
 
COSA SONO 
Le agenzie di lavoro interinale sono società autorizzate dal Ministero del Lavoro che offrono opportunità di 
occupazione temporanea.  
 
A CHI SI RIVOLGONO 
Ai disoccupati o a coloro che sono in cerca di lavoro, soprattutto. Le agenzie si rivolgono alle aziende private 
e agli enti pubblici che necessitano di personale, soprattutto per far fronte a situazioni temporanee di 
emergenza (picco stagionale, sostituzione di lavoratori, …) con tempestività e strumenti flessibili. 
 
QUALI SERVIZI OFFRONO 
Il rapporto di lavoro interinale prevede la presenza di tre soggetti: 
- l'agenzia di lavoro interinale che fornisce all'azienda i lavoratori e stipula con essa un contratto di fornitura 
- la lavoratrice che stipula il contratto di lavoro, di regola a tempo determinato, con l'agenzia interinale, dalla 
quale é retribuita per l'attività che deve svolgere. 
- l'azienda o l'ente pubblico presso la quale la lavoratrice é collocata per prestare servizio. 
L'agenzia interinale, oltre alla retribuzione, cura tutti gli adempimenti previdenziali, ti informa sui diritti e 
obblighi del lavoratore e del datore. 
Le agenzie di lavoro interinale possono assumere anche a tempo indeterminato, nel caso di professionalità 
molto richiesta sul mercato del lavoro. 
I servizi offerti dalle agenzie interinali sono gratuiti per chi cerca lavoro. 
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orientamento e ricerca del lavoro: IMPRENDITORIA FEMMINILE – 
 SPORTELLO INFORMATIVO 

 
COS'È 
E' uno sportello che offre aiuto per avviare una nuova impresa, fornendo informazioni, consulenza e 
assistenza.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
Lo sportello si rivolge a tutti coloro che intendono avviare e creare un'impresa, utilizzando le opportunità e i 
finanziamenti previsti dalle leggi sull'imprenditorialità femminile. 
 
QUALI SERVIZI OFFRE 
- informazione 
- consulenza, orientamento 
- assistenza 
L'assistenza che viene fornita riguarda gli aspetti: 
- giuridici: diritto commerciale e diritto tributario 
- amministrativi: procedure per avviare un'impresa 
- finanziari: leggi di agevolazione per nuove iniziative per l'avvio della impresa. 
In particolare, leggi a favore dell'imprenditoria femminile e relativi bandi. 
 
DOVE RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI E PRENOTAZIONI 
Centro per l'Impiego Empoli 
Via delle Fiascaie, 1 
Tel. 0571 980911; Fax. 0571 76634  
e-mail: ci.empoli@empolese-valdelsa.it 
 
L'ORARIO DI APERTURA DEL JOB CENTER È IL SEGUENTE: 
LUN 8:30-12:00  
MAR 8:30-12:00/15:00-16:30  
MER 8:30-12:00  
GIO 8:30-12:00/15:00-16:30  
VEN 8:30-12:00 
SAB 10.00-12.30 (solo per informazioni e accoglienza) 
Per avere informazioni sull'autoimprenditorialità puoi rivolgerti anche alla Camera di Commercio oppure alle 
Associazioni di categoria presenti nel territorio. 
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orientamento e ricerca del lavoro: DIRITTI E TUTELA DELLE LAVORATRICI 
 
QUALI 
Diritto a non essere discriminata 
Il principio di parità prevede il divieto di discriminazione tra i due sessi: 
• nell'accesso al lavoro e nella tipologia di mansioni affidate 
• nella formazione e nello sviluppo della carriera professionale 
• nella retribuzione e orario di lavoro 
• nelle condizioni di lavoro in generale e nelle vicende del rapporto lavorativo 
Il divieto di discriminazione è sancito dalla legge  
Diritto al congedo obbligatorio e flessibile di maternità (lavoratrici subordinate) 
Diritto al congedo obbligatorio anticipato in caso di gravidanza a rischio (lavoratrici subordinate). La legge 
prevede anche il congedo di paternità. 
Diritto a recuperare i periodi di congedo in caso di parto prematuro (lavoratrici subordinate) 
Diritto all'astensione e all'indennità di malattia in caso di interruzione di gravidanza (lavoratrici subordinate) 
Diritto al riposo giornaliero retribuito durante il primo anno di vita del bambino (lavoratrici subordinate). I 
permessi possono essere usufruiti anche dal padre. 
Diritto al congedo parentale nei primi otto anni di vita del bambino (lavoratrici subordinate). Spetta anche al 
padre. 
Diritto di conservare il posto di lavoro dopo i periodi di congedo  
Diritto ai congedi per la malattia del figlio minore di otto anni (lavoratrici subordinate) 
Diritto ai congedi per maternità e parentale anche in caso di adozione e affidamento 
Diritto ai congedi e permessi retribuiti per la cura dei familiari: In caso di necessità di assistenza dei figli o 
altri parenti e in caso di gravi problemi di salute, invalidità o decesso (lavoratrici subordinate) 
Diritto a lavorare nella sede più vicina per necessità di assistenza e cura di figli o parenti conviventi 
(lavoratrici subordinate) 
Diritto a non lavorare di notte in caso di gravidanza e in caso di necessità di assistenza e cura dei familiari 
Diritto all'indennità di maternità e ai congedi parentali anche per le lavoratrici autonome (imprenditrici) 
Diritto all'astensione e all'indennità di maternità per le libere professioniste, per le lavoratrici con contratto di 
prestazione coordinata e continuativa o impegnate in lavori socialmente utili. 
Dove informarsi e tutelarsi 
Per tutelare i tuoi diritti sul lavoro puoi rivolgerti ai Sindacati e ai Patronati oppure agli organismi per le pari 
opportunità: 
 
SINDACATI 
CGIL - Camera del lavoro 
Via Roma, 46 - Empoli 
Tel. 0571 735911 
Fax 0571 72710 
Orario di apertura: 
dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 15.00 alle 19.00 
il sabato dalle 9.00 alle 12.00 (chiuso in estate) 
 
CISL 
Via Curtatone e Montanara, 69 - Empoli 
Tel. e Fax 0571 72660 
Orario di apertura: 
Ufficio INAS 
Lunedì,Giovedì e Venerdì dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 15.00 alle 18.30 
Mercoledì dalle 15.00 alle 18.30 
Ufficio SERVIZI 
Lunedì dalle 9.00 alle 12.30 
Martedì e Venerdì dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 15.00 alle 18.30 
 
UIL 
Via Salvagnoli, 59 - Empoli 
Tel. 0571 74243 
Fax 0571 700854 
Orario di apertura: 
dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 15.00 alle 18.00 
Resta chiuso il lunedì e il venerdì pomeriggio e il mercoledì mattina. 
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PATRONATI 
INCA - CGIL 
Via Roma, 46 - Empoli 
Tel. 0571735911 
 
INAS - CISL 
Via Curtatone e Montanara, 69 - Empoli 
Tel e Fax 0571 72660 
 
ITAL - UIL 
Via Salvagnoli, 59 - Empoli 
Tel. 0571 74243 
 
CONSIGLIERA DI PARITÀ  
Regione Toscana 
Via S.Gallo n° 34/a 
Tel. 055/4382449 4382453  
 
CONSIGLIERA DI PARITÀ 
Provincia di Firenze 
Via Cavour 37 Firenze 
Tel.0552760584 
Fax 055 2760593 
 
COMMISSIONE PARI OPPORTUNITÀ  
Comune di Empoli 
Via G. Del Papa 41 
Tel 0571 757963 
e-mail commissione.pari.opportunità@comune.empoli.fi.it. 
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pari opportunità: PARI OPPORTUNITÀ E LAVORO 
 
COS'È 
Pari opportunità significa parità tra i sessi uguali garanzie e occasioni per l'uomo e per la donna.  
La promozione delle pari opportunità nel lavoro e l'eliminazione delle eventuali disuguaglianze è un compito 
primario delle istituzioni, anche comunitarie, ed è diretta ad affermare il principio di uguaglianza e ad attuare 
le cosiddette azioni positive a vantaggio delle donne. 
Le azioni positive consistono in particolari misure o iniziative specifiche (di carattere economico, politico, 
legislativo), con l'obiettivo di eliminare disparità e discriminazioni nel mercato del lavoro e di assicurare la 
partecipazione delle donne alle scelte politico istituzionali. 
Le azioni positive si fondano sul principio di eguaglianza (art. 3 della Costituzione Italiana) e sono regolate 
dalla Legge n.125 del 1991 (azioni positive per la realizzazione delle parità uomo-donna), dal D.Lgs n.196 
del 2000 (attività delle consigliere e consiglieri di parità) e da molte altre leggi in materia di lavoro. 
Le azioni positive, per favorire l'occupazione femminile e conciliare la vita familiare e professionale possono 
riguardare: 
- la formazione professionale mirata e riservata 
- i permessi di lavoro, la flessibilità di orario e di turni, il ricorso al part time e al telelavoro 
- l'accesso al lavoro e allo sviluppo di carriera  
- la partecipazione alle commissioni di concorso 
- agevolazioni finanziarie e tributarie e orientamento per l'avvio di impresa (imprenditoria femminile) 
 
CHI LA PROMUOVE  
Oltre alle Istituzioni Nazionali, la legge ha previsto l'istituzione dei Consiglieri e Consigliere di pari opportunità 
presso le Regioni e le Province. 
Ai Consiglieri di Parità spettano funzioni di verifica. promozione e controllo dell'attuazione dei principi di 
uguaglianza, di pari opportunità e non discriminazione per donne e uomini sul lavoro. I consiglieri di parità 
sono pubblici ufficiali: hanno obbligo di segnalazione all'Autorità giudiziaria per i reati e possono promuovere 
azioni giudiziarie. 
Gli Enti pubblici costituiscono le Commissioni/Comitati Pari Opportunità  
Presso il Comune di Empoli è istituita la Commissione Pari Opportunità (vedi voce "commissione pari 
opportunità")  
 
DOVE RIVOLGERSI PER LE INFORMAZIONI 
Comune di Empoli 
Ufficio Relazioni con il Pubblico 
Via G. del Papa, 41 
Tel. 0571 757999- 980011 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
Dal lunedì al venerdì, dalle ore 8.00 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 19.30 e il sabato dalle ore 8.00 alle 13.30  
Comune di Empoli 
Commissione Pari Opportunità 
Via G. Del Papa 41 
Tel 0571 757963 
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pari opportunità: COMMISSIONE PER LE PARI OPPORTUNITÀ  
TRA UOMO E DONNA 

 
COS'È 
La Commissione per le Pari Opportunità tra uomo e donna è un organo consultivo del Consiglio Comunale, 
di cui fanno parte consigliere, rappresentanti di tutti i partiti e delle associazioni femminili operanti sul 
territorio. La Commissione è volta a dare espressione alla differenza di genere e valorizzazione alle 
esperienze delle donne. La Commissione ha funzioni di sostegno, confronto, consultazione, progettazione e 
proposta nei confronti del Consiglio Comunale, delle Commissioni Consiliari, della Giunta. In tal senso è 
strumento di raccordo tra gli organi istituzionali del Comune e la società civile femminile. 
 
A COSA SERVE 
La Commissione per le Pari Opportunità lavora per promuovere iniziative volte a: 
- valorizzare le esperienze delle donne in campo professionale, sociale, familiare e personale 
- dare espressione alla differenza di genere, cioè promuovere una condizione di parità e non discriminazione 
tra uomo e donna pur nel rispetto delle loro diverse esigenze 
- dare poteri e responsabilità alle donne, potenziare la soggettività femminile e porla al centro della politica. 
 
A CHI SERVE 
A tutte le donne operanti in qualunque campo sociale e professionale, provenienti da qualunque tipo di 
esperienza, che abbiano bisogno di sostegno, confronto, consulenza, servizi. 
 
COME LAVORA 
La Commissione per le Pari Opportunità: 
- valuta lo stato di attuazione delle leggi che riguardano la condizione delle donne all'interno del Comune di 
Empoli 
- esprime pareri sulle iniziative promosse dal Consiglio Comunale su temi che coinvolgono il mondo delle 
donne e formula proposte specifiche 
- svolge indagini e ricerche sulla condizione delle donne in tutti i settori della società 
- raccoglie e diffonde informazioni riguardanti i problemi delle donne e si impegna in iniziative volte al 
miglioramento della condizione femminile. 
 
PER INFORMAZIONI 
La Commissione per le Pari Opportunità del Comune di Empoli si riunisce su indicazione della Presidente 
nella Saletta della Giunta del Palazzo Comunale, posto in via Del Papa, n.41 (ingresso da Via de' Neri n.4). 
Chiunque volesse mettersi in contatto con la Commissione può rivolgersi a: 
Ufficio Segreteria Generale 
Via G. Del Papa, n. 41 - Empoli 
Tel. 0571 757963 
e-mail: commissione.pari.opportunita@comune.empoli.fi.it 
Orario di apertura: 
lunedì, mercoledì e venerdì dalle 9.00 alle 12.00 
martedì e giovedì dalle 15.00 alle 18.00 
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SERVIZI SOCIO-SANITARI 
 
Per tutte le informazioni sui servizi sociosanitari puoi contattare: 
Ufficio Relazioni con il Pubblico dell'Azienda USL 11, Via Boccaccio (Ospedale) Empoli - tel 800 833 302 
 

servizi socio-sanitari: PREVENZIONE - SCREENING PAP-TEST 
 
COS'È 
E' un esame semplice e non doloroso, con il quale è possibile conoscere e prevenire eventuali tumori al collo 
dell'utero.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
Si rivolge a tutte le donne in età tra i 25 e i 64 anni, anche senza particolari disturbi. 
 
QUANDO VA FATTO 
L'esame va eseguito una volta ogni tre anni. In questo modo è possibile sapere subito se ci sono eventuali 
problemi da curare. 
 
DOVE E COME 
L'ASL 11 di Empoli, in collaborazione con i medici di Medicina Generale, invia a tutte le donne in età 
compresa tra i 25 e i 64 anni una lettera a casa con un appuntamento già fissato con le ostetriche del 
consultorio per effettuare questo esame. Puoi andare direttamente all'appuntamento prefissato 
gratuitamente e senza la richiesta del tuo medico curante. Il risultato dell'esame viene inviato direttamente a 
casa tramite posta. 
 
PER INFORMAZIONI 
Consultorio della ASL 11 
Via Rozzalupi, 57 - Empoli 
Tel. 800 833 302 
 
 
 

servizi socio-sanitari: PREVENZIONE - SCREENING – MAMMOGRAFIA 
 
COS'È 
La mammografia è una radiografia al seno. E' un esame semplice e rapido, indolore, che permette di 
individuare precocemente eventuali tumori al seno.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
Si rivolge a tutte le donne in età tra i 50 e i 70 anni, anche senza particolari disturbi. 
 
QUANDO VA FATTO 
L'esame va eseguito una volta ogni due anni. In questo modo è possibile sapere subito se ci sono eventuali 
problemi da curare. 
 
DOVE E COME 
L'ASL 11 di Empoli, in collaborazione con i medici di Medicina Generale, invia a tutte le donne in età 
compresa tra i 50 e i 70 anni una lettera a casa con un appuntamento già fissato con gli operatori del 
servizio per effettuare questo esame. Puoi andare direttamente all'appuntamento prefissato gratuitamente e 
senza la richiesta del medico curante. La risposta dell'esame è inviata gratuitamente a casa tramite lettera. 
 
PER INFORMAZIONI 
Servizio Screening 
Via Rozzalupi, 57 - Empoli 
Tel 800 833 302 
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servizi socio-sanitari: PREVENZIONE - SCREENING - COLON RETTO 
 
COS'È 
Si tratta di un semplice esame delle feci che permette di individuare precocemente eventuali tumori 
all'intestino.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
Si rivolge a tutta la popolazione in età compresa tra i 50 e i 70 anni. 
 
QUANDO VA FATTO 
L'esame va eseguito una volta ogni due anni. In questo modo è possibile sapere subito se ci sono eventuali 
problemi da curare. 
 
DOVE E COME 
L'ASL 11 di Empoli, in collaborazione con i medici di famiglia, invia a casa a tutta la popolazione in età 
compresa tra i 50 e i 70 anni una lettera con un appuntamento già fissato con gli operatori del servizio per 
ricevere il contenitore per la raccolta delle feci e le informazioni relative alle modalità di raccolta. L'esame è 
gratuito e non serve la richiesta del medico curante. La risposta dell'esame ti è inviata direttamente a casa 
tramite lettera. 
 
PER INFORMAZIONI 
Consultorio della ASL 11 
Via Rozzalupi, 57 - Empoli 
Tel. 800 833 302 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Non solo mimose 

 - 27 -

servizi socio-sanitari: SALUTE RIPRODUTTIVA E LAVORO –  
TUTELA DELLA LAVORATRICE IN ETÀ FERTILE 

 
COSA SIGNIFICA 
Per affrontare il problema del lavoro durante la gravidanza esiste in Italia fin dal 1971 una legge che tutela le 
lavoratrici madri. 
La legge riguarda il diritto delle donne a non svolgere lavori pericolosi, faticosi o insalubri durante la 
gravidanza, per tutelare la propria salute e quella del proprio bambino.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
A tutte le donne che lavorano e che sono in gravidanza o in allattamento. 
 
QUALI SONO I TUOI DIRITTI 
Chi svolge un lavoro faticoso, rischioso o in un ambiente insalubre e sei in gravidanza hai diritto di chiedere 
al tuo datore di lavoro di cambiare la mansione con una non a rischio. Se questo non è possibile puoi 
inoltrare da subito la domanda di allontanamento anticipato dal lavoro. 
Per chi svolge un lavoro rischioso per la salute e stai allattando, la legge prevede permessi e congedi. 
La gravidanza è a rischio se durante il tuo lavoro: 
- si sollevino pesi 
- si sta in piedi per oltre la metà dell'orario di lavoro 
- si svolgono lavori faticosi 
- si è addette a macchine che producono vibrazioni 
- si è esposte a sostanze tossiche 
- l'ambiente è molto rumoroso 
- si lavora su mezzi di trasporto 
- si lavora su scale o impalcature 
- si lavora di notte 
- si assistano malati infettivi e/o psichiatrici 
 
PER INFORMAZIONI 
Ci si può rivolgere alla ASL per conoscere: 
- i rischi 
- le leggi di tutela  
- le procedure per ottenere i benefici previsti 
 
AD EMPOLI CI SI PUÒ RIVOLGERE A: 
Azienda USL 11  
Dipartimento di Prevenzione 
Via del Giardino 62/A - Empoli 
Tel. 0571 704805 – 704806 
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servizi socio-sanitari: CONSULTORI - CONSULTORIO GIOVANI 
 
COS'È 
Il Consultorio Giovani è un punto di ascolto, di informazione e di primo intervento a cui ci si può rivolgere per 
qualsiasi necessità, problema, dubbio, disagio o domanda personale. 
Il Consultorio è libero e gratuito. Non occorre prendere appuntamento, o la richiesta del medico curante e 
pagare l'assistenza.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
Ad adolescenti e ragazzi fino all'età di 22 anni. 
 
QUALI SERVIZI OFFRE 
Il Consultorio giovani offre ascolto, assistenza, informazioni ed intervento in moltissimi settori della vita 
personale, quali ad esempio: 
- educazione sanitaria e sessuale 
- informazioni sulla contraccezione 
- ascolto ed assistenza per problemi legati alle violenze o agli abusi 
- informazioni sull'interruzione volontaria della gravidanza 
- assistenza per i disturbi legati al comportamento alimentare (anoressia, bulimia, …). 
 
AL CONSULTORIO GIOVANI LAVORA UNA ÉQUIPE FORMATA DA: 
- una ginecologa 
- una psicologa 
- una ostetrica 
- un assistente sociale. 
Il Consultorio Giovani, organizza anche incontri sul tema dell'educazione alla salute e dell'educazione 
sessuale presso le scuole medie inferiori e superiori che ne facciano richiesta. 
 
DOVE E COME 
Il Consultorio Giovani di Empoli si trova a Sovigliana (Vinci) presso il Distretto socio-sanitario di via Raffaello 
Sanzio, orario lunedì 14.30-17.30. 
 
PER INFORMAZIONI 
Il numero di telefono da chiamare è: 0571 702317 
 
 
 

servizi socio-sanitari: CONSULTORI - CONSULTORIO ON LINE  
"AMA,DILLO" (giovani, sesso e salute) 

 
COS'È 
AMA,DILLO è un consultorio on line dedicato ai giovani.  
Si trova all'interno del portale giovani della Regione Toscana (www.segnalidifumo.net). 
Chi ha un disagio, un problema o dei dubbi, ha bisogno di una persona esperta che dia risposta alle curiosità 
può utilizzare anche questa forma di dialogo, che permette di esprimersi in piena libertà e tranquillità 
attraverso un mezzo veloce e aperto a tutti.  
Il consultorio on line non può sostituire, ma solo supportare, la relazione con i consultori territoriali e con il 
medico. Questo nuovo strumento ha anche il compito di farti conoscere e avvicinarti alle opportunità e ai 
servizi che il territorio offre.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
Il Consultorio on line si rivolge ai giovani e agli adolescenti che hanno bisogno di informazioni e chiarimenti 
riguardo ai temi della sessualità e della salute in genere. 
 
COME FUNZIONA IL SERVIZIO 
Per avere risposta alle domande occorre riempire un form on line e inviarlo; E' possibile lasciare l'indirizzo di 
posta elettronica e ricevere la risposta in maniera riservata, oppure si può scegliere di rimanere anonimo e 
leggere direttamente sul sito Internet la risposta, che sarà data entro una settimana e rimarrà visibile per 
almeno un mese. 
All'altro capo della rete c'è un gruppo di operatori professionisti (psicologi, ginecologi, ostetriche, dietiste). 
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servizi socio-sanitari: CONSULTORI - CONSULTORIO FAMILIARE 
 
COS'È 
Il Consultorio familiare è un punto di ascolto, di informazione e di primo intervento cui ci si può rivolgere per 
qualsiasi necessità, problema, dubbio, disagio o domanda personale. 
Per usufruire dei servizi e per effettuare controlli medici occorre prenotare, telefonando al personale. Non è 
necessaria la richiesta del proprio medico curante. 
Le prestazioni di tipo consultoriale sono esenti da ticket. Le prestazioni specialistiche, invece, sono soggette 
al pagamento del ticket.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
Il Consultorio familiare si rivolge alle donne in età adulta e alle donne in gravidanza, in quanto offre 
assistenza specifica e corsi di preparazione al parto. 
 
QUALI SERVIZI OFFRE 
Il Consultorio familiare offre ascolto, assistenza, informazioni ed intervento in moltissimi settori della tua vita 
personale legati: 
all'educazione e all'informazione sanitaria e sessuale. 
 
AL CONSULTORIO FAMILIARE OPERA UNA ÉQUIPE FORMATA DA: 
- due ginecologhe 
- un ginecologo 
- una ostetrica 
- un'assistente sociale. 
 
PER QUANTO RIGUARDA LA MATERNITÀ IL CONSULTORIO OFFRE: 
- assistenza durante il periodo di gravidanza 
- distribuzione gratuita del libretto di gravidanza contenente tutte le scadenze per i controlli medici (esenti da 
ticket) 
- corso gratuito di preparazione alla nascita con l'assistenza dell'ostetrica, del ginecologo, del pediatra e 
dello psicologo: il corso inizia al settimo mese di gravidanza e si conclude con il parto 
- corso in piscina di preparazione alla nascita. Il corso viene effettuato il mercoledì mattina per la durata di 
un'ora (8 incontri per un costo complessivo di   62,00. Per prenotare rivolgersi alla Piscina tel. 0571 590464). 
- mediatore linguistico: per chi è straniera e non parla la lingua italiana. Il martedì sarà presente al 
Consultorio un mediatore interculturale. 
 
DOVE E COME 
Il Consultorio familiare di Empoli si trova presso la ASL 11 di via Rozzalupi, 57. 
 
PER INFORMAZIONI E PRENOTAZIONI 
Il numero di telefono per informazioni e prenotazioni (anche per il corso di preparazione alla nascita) è: 0571 
702732, orario: 08.00-13.00 
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servizi socio-sanitari: CONSULTORI - CONSULTORIO MENOPAUSA 
 
COS'È 
Il Consultorio menopausa è un punto di ascolto, di informazione e di primo intervento ci si può rivolgere per 
qualsiasi necessità, problema, dubbio, disagio o domanda personale. 
Per usufruire dei servizi e per effettuare visite mediche occorre prenotarsi, telefonando al Consultorio. Non è 
necessaria la richiesta del proprio medico curante.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
Il Consultorio menopausa si rivolge alla popolazione adulta, in particolare alle donne che abbiano riscontrato 
da circa 3-4 mesi l'assenza del ciclo mestruale. 
 
QUALI SERVIZI OFFRE 
Il Consultorio menopausa offre: 
- ascolto personalizzato o a gruppi 
- ascolto e assistenza per dubbi relativi alla propria salute, al proprio benessere psicofisico o per disagi da 
superare 
- informazioni ed educazione alla salute 
- primo intervento 
- appuntamenti per visite o esami 
 
AL CONSULTORIO MENOPAUSA OPERA UNA ÉQUIPE FORMATA DA: 
- una ginecologa 
- un ginecologo 
- un'ostetrica 
- una psicologa 
- un'assistente sociale. 
Il Consultorio menopausa organizza anche incontri sul tema dell'educazione alla salute presso i sindacati 
pensionati. 
 
DOVE E COME 
Il Consultorio menopausa di Empoli si trova presso la ASL 11 di via Rozzalupi, 57. 
 
PER INFORMAZIONI 
Il numero di telefono per informazioni è: 0571 702732 
 
 
 

servizi socio-sanitari: MATERNITÀ - PREPARAZIONE ALLA NASCITA 
 
COS'È 
E' un corso gratuito di preparazione alla nascita con l'assistenza dell'ostetrica, del ginecologo, del pediatra e 
dello psicologo: il corso inizia al settimo mese di gravidanza e si conclude con il parto.  
 
A CHI SI RIVOLGE 
A tutte le donne al settimo mese di gravidanza. 
 
PER INFORMAZIONI 
Puoi rivolgerti al consultorio: 
ASL 11, via Rozzalupi, - Empoli 
Tel. 0571 702732 
L'orario di apertura è il seguente: 
martedì e venerdì dalle 9.00 alle 14.00 
giovedì dalle 14.30 alle 17.30 
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servizi socio-sanitari: MATERNITÀ - PREPARAZIONE ALLA NASCITA IN ACQUA 
 
COS'È 
E' un corso di preparazione alla nascita realizzato in collaborazione con la Publi-servizi. 
 
A CHI SI RIVOLGE 
A tutte le donne al settimo mese di gravidanza. 
 
QUALI SERVIZI OFFRE 
Il corso consiste in 8 lezioni di ginnastica dolce pre-parto nella piscina comunale di Empoli per la durata di 
un'ora il mercoledì mattina. 
 
QUANTO COSTA 
Il costo completo è di euro 62,00 
 
DOVE E COME 
Le lezioni si svolgono in piscina con l'assistenza di due ostetriche, un istruttore I.s.e.f. specializzato in 
ginnastica per le gestanti. 
La ginnastica dolce in acqua facilita il rilassamento, porta benefici alla circolazione del sangue e aiuta a 
prendere contatto con il proprio corpo e il proprio bambino. 
 
PER INFORMAZIONI 
Puoi rivolgerti direttamente alla Piscina Comunale al n. 0571 590464. 
 
 
 

servizi socio-sanitari: MATERNITÀ - PUNTO NASCITA 
 
COS'È 
E' la struttura dove puoi portare a termine la tua gravidanza insieme a personale specializzato che sorveglia 
le ultime settimane di gravidanza con esami specifici di controllo e di monitoraggio come, ad esempio, 
ecografie o esami cardio-tocografici, che servono a verificare il benessere della mamma e del bambino dopo 
la 38esima settimana. 
 
A CHI SI RIVOLGE 
Alle mamme che sono al termine della gravidanza. 
 
QUALI SERVIZI OFFRE 
Esami, controlli, chiarimenti, assistenza al parto. 
 
PER INFORMAZIONI 
Ospedale San Giuseppe 
Unità Operativa Ginecologia e Ostetricia 
V.le Boccaccio 
Tel. 0571 702201 
Orario visite mediche: 
tutti i giorni dalle 8.30 alle 10.00 
Orario ricevimento del Primario: 
dal lunedì al venerdì dalle 12.30 alle 13.30 
Orario ricevimento dei medici: 
tutti i giorni dalle 13.00 alle 13.45 
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servizi socio-sanitari: MATERNITÀ - PIANETA DONNA 
 
COS'È 
Pianeta donna è un programma educativo relativo alla salute della donna ed è rivolto a chi si trova ricoverato 
per un breve o un lungo periodo in ospedale. 
Si realizza nella Camera Azzurra dove infermiere ed ostetriche qualificate affrontano con le degenti 
tematiche di particolare interesse per le donne e le neo-mamme. 
Nella Camera Azzurra le donne degenti presso il reparto di ostetricia e ginecologia dell'Ospedale San 
Giuseppe di Empoli possono ritrovarsi per scambiarsi le proprie esperienze, parlare di sé stesse o dei propri 
bambini che stanno per nascere o che sono appena nati. 
 
A CHI SI RIVOLGE 
Alle donne ricoverate presso il reparto di ostetricia e ginecologia dell'Ospedale San Giuseppe di Empoli ed ai 
loro cari. 
 
QUALI SERVIZI OFFRE 
Una sala con le pareti colorate di azzurro, dotata di tavolini, poltroncine, TV, schermo per proiezioni, riviste, 
libri di divulgazione scientifica e di letteratura, film, ecc. e dove si svolgono incontri sui temi: 
- anatomia e fisiologia dell'apparato genitale femminile 
- contraccezione 
- sessualità 
- allattamento al seno 
- educazione alimentare 
Il gruppo di lavoro è formato da: 
- ginecologi ospedalieri 
- ostetriche ospedaliere 
- ostetriche del consultorio 
- ostetriche del territorio 
- infermiere del reparto ginecologia-ostetricia e del nido 
 
DOVE E COME 
La camera azzurra è aperta sempre e ad ingresso libero per tutte le degenti del reparto di ostetricia e 
ginecologia. 
Il programma delle attività viene affisso in bacheca all'ingresso del reparto e anche in tutte le camere. 
 
PER INFORMAZIONI 
Ospedale San Giuseppe 
Unità Operativa Ginecologia e Ostetricia 
V.le Boccaccio - Empoli 
Tel. 0571 7021 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Non solo mimose 

 - 33 -

servizi socio-sanitari: INFANZIA - NEONATI 
 
PEDIATRIA 
Nei due punti nascita (Empoli e San Miniato) dell'ASL 11 l'Unità Operativa Pediatria offre alle mamme ed ai 
loro bambini servizi di assistenza partecipativa e qualificata al parto e nel periodo successivo al parto. 
 
QUALI SERVIZI OFFRE 
La pediatria garantisce: 
- assistenza del pediatra neonatologo a tutti i parti 24 ore su 24 
- visita pediatrica del bambino appena nato e nei tre giorni di permanenza presso il nido 
- accudimento costante e continuo del neonato effettuato dal personale infermieristico qualificato 
- assistenza alla madre durante i giorni successivi al parto: il personale infermieristico aiuta la mamma ad 
instaurare il primo importante rapporto con il proprio bambino, ad attaccarlo al seno e ad accudirlo dal punto 
di vista igienico (bagnetto, cura dell'ombelico, sostentamento per l'allattamento al seno) 
- incontro tra tutte le mamme e la responsabile del reparto durante il quale vengono, in gruppo, esposti i 
dubbi della mamma e si forniscono risposte alle domande più frequenti. Inoltre vengono date indicazioni su 
quale sia l'ambiente ottimale per il neonato una volta giunto nella propria casa 
- distribuzione di opuscoli informativi sul neonato, sull'allattamento al seno, ecc. … 
- informazioni e orientamenti relativi al complesso mondo mamma/bambino, con l'indicazione dei punti di 
riferimento a cui la mamma può rivolgersi: il suo pediatra e il suo ospedale. 
 
PER INFORMAZIONI 
Ospedale San Giuseppe 
Reparto Pediatria 
Viale Boccaccio - Empoli 
Pediatria - Reparto: Tel. 0571 702279 
Pediatria - Nido: Tel. 0571 702260 
Nido San Miniato: Tel. 0571 248520 
 
AMBULATORIO DELLA CRESCITA 
Per tutto quanto riguarda la crescita del bambino, i disturbi del comportamento alimentare, problemi di 
magrezza, obesità, ecc., ci si può rivolgere all'Ambulatorio della crescita, presso il reparto di Pediatria della 
ASL 11 di Empoli. 
Orario visite mediche: 
Empoli: lunedì dalle ore 16.00 alle ore 19.00 
San Miniato: giovedì dalle ore 15.00 alle ore 18.30 
Per le visite mediche occorre prenotare tramite il C.U.P. (Centro Unico Prenotazione) o presso il Distretto di 
appartenenza o direttamente in Pediatria (Tel. 0571 702279). 
 
CUP - CENTRO UNIFICATO PRENOTAZIONE 
Presidio Distrettuale di Empoli 
Via Rozzalupi, 57 - Empoli 
Orario di apertura sportelli: 
dal lunedì al venerdì dalle 7.30 alle 13.30 e dalle 14.30 alle 19.30 
il sabato dalle 7.30 alle 12.30 
Tel. 199 764 794 
dal lunedì al venerdì dalle 8.30 alle 17.30  
il sabato dalle 8.00 alle 12.00 
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servizi socio-sanitari: INFANZIA - DISTURBI DEL COMPORTAMENTO  
ALIMENTARE: ANORESSIA, BULIMIA 

 
COSA SONO 
E' necessario capire la differenza tra comportamento alimentare incongruo o scorretto (legato ad abitudini, 
mode, fattori culturali, ecc…) e disturbo del comportamento alimentare che si manifesta con due gravi 
malattie: l'anoressia mentale e la bulimia. 
Quando si parla di anoressia o di bulimia ci si riferisce ad una sofferenza della mente che provoca problemi 
di salute corporea e un atteggiamento patologico nei confronti dell'alimentazione. 
Queste malattie del corpo evocano difficoltà psicologiche di varia intensità e gravità e, in casi estremi, 
possono portare anche alla morte. 
 
CHI NE È VITTIMA 
Questi disturbi colpiscono in prevalenza donne (ma ci sono anche casi maschili) in età compresa tra la prima 
adolescenza (11-13 anni) e i 25 anni. 
Chi 
La ASL 11 ha strutturato un gruppo di lavoro che si occupa della diagnosi e della terapia dei disturbi del 
comportamento alimentare in adolescenti e giovani adulti. Il gruppo è composto da: 
- psichiatri 
- neuropsichiatri dell'infanzia e adolescenza 
- psicologi 
- medici internisti 
- dietologi 
- infermieri. 
 
COME 
Ogni operatore, in contatto con i componenti del gruppo, interviene su uno o più aspetti specifici del 
problema (psicoterapia, terapia farmacologica, intervento sulla famiglia, …). 
Per evitare che le persone soggette a questi disturbi si disperdano in direzioni confuse alla ricerca di una 
soluzione, gli operatori del servizio intervengono in collaborazione con vari specialisti per: 
- assicurare al paziente la certezza dell'unicità tra corpo e mente (la scissione tra corpo e mente è infatti alla 
base della patologia) 
- mettere in atto un percorso terapeutico coerente attraverso un piano globale che tenga conto degli aspetti 
somatici e psicologici sia del paziente che dei familiari. 
 
DOVE 
Per prenotare una visita medica al gruppo di lavoro in caso accertato o sospetto di disturbo del 
comportamento alimentare rivolgersi a: 
Ospedale San Giuseppe 
Unità funzionale salute mentale infanzia e adolescenza 
Via Paladini - Empoli 
Tel. 0571 702674 
Orario di apertura: 
lunedì, mercoledì, venerdì dalle 10.00 alle 13.00 
mercoledì dalle 15.30 alle 18.30. 
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servizi socio-sanitari: INFANZIA - 
DISTURBI NEUROPSICHICI DELL'ETÀ EVOLUTIVA 

 
CHI 
Esiste un gruppo di lavoro, chiamato Unità funzionale salute mentale infanzia e adolescenza, che si occupa 
della prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione dei disturbi neuropsichici dell'età evolutiva. 
Il gruppo è composto da: 
- neuropsicologi dell'infanzia 
- psicologi 
- logopedisti 
- terapisti della riabilitazione 
- pedagogisti 
- educatori professionali 
- infermieri professionali. 
 
COME 
Gli operatori dell'Unità funzionale salute mentale infanzia e adolescenza danno informazioni, effettuano visite 
specialistiche, psicoterapie, terapie farmacologiche, trattamenti riabilitativi, motori, linguistici e cognitivi. 
 
A CHI SI RIVOLGE 
L'Unità funzionale salute mentale infanzia e adolescenza si rivolge ai genitori di quei minori da 0 a 18 anni 
che hanno ritardi e disturbi neuromotori, disturbi del linguaggio cognitivi e dell'apprendimento, disturbi 
psichici e psicologici. 
 
DOVE 
Ospedale San Giuseppe 
Unità funzionale salute mentale infanzia e adolescenza 
Via Paladini- Empoli 
Tel. 0571 702674 
Orari: lunedì, mercoledì, venerdì dalle 10.00 alle 13.00 - mercoledì dalle 15.30 alle 18.30 
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servizi socio-sanitari: INFANZIA – NIDI D'INFANZIA  
COMUNALI E CENTRO ZEROSEI 

 
Per iscrivere il proprio bambino ad un nido d'infanzia occorre essere residenti nel Comune di Empoli ed 
attenersi ai termini stabiliti dal bando che viene pubblicato ogni anno. I moduli per le iscrizioni possono 
essere ritirati all'Ufficio Relazioni con il Pubblico del Comune di Empoli in via G. del Papa, n. 41, oppure 
stampati dalla Rete Civica all'indirizzo www.comune.empoli.fi.it alla voce "formazione e scuola". Il modulo 
compilato deve essere consegnato all'Ufficio Servizi Educativi per l'Infanzia in piazza Farinata degli Uberti. 
Elenchiamo di seguito i Nidi d'Infanzia comunali: 
 
MELOGRANO 
Via Arno Vecchio, n. 11 - Empoli 
Tel. 0571 590940 
 
STACCIABURATTA 
Via Righi, 42 - Empoli 
Tel. 0571 926206  
 
PICCOLO MONDO 
Via Valgardena, 2 - Empoli 
Tel. 0571 945016 
 
CENTRO ZEROSEI 
Via Cherubini n. 40 - Empoli 
Tel. 0571 592876  
 
ZUCCABARUCCA 
Via Valdorme, 40 - Empoli 
Tel. 0571 926647  
 
PER INFORMAZIONI 
Per informazioni puoi rivolgerti a: 
Comune di Empoli - Servizi Educativi per l'Infanzia 
Piazza Farinata degli Uberti - Empoli 
Tel. 0571 757726 - 757730 - 757733 
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servizi socio-sanitari: SERVIZI SOCIO-SANITARI - AFFIDAMENTO 
 
COS'È 
L'affidamento familiare è una risposta a situazioni di disagio e di maltrattamento di quei minori 
temporaneamente privi di un ambiente familiare adatto. 
L'affidamento, o affido, si distingue dall'adozione proprio per questo suo carattere temporaneo e per la 
conservazione del contatto con la famiglia di origine. 
 
LA LEGGE 
A partire dal 1983 esiste in Italia la Legge 184, che consente ad un bambino di essere accolto da una 
famiglia con figli o anche da una singola persona. 
 
A CHI SI RIVOLGE 
L'affidamento si rivolge: 
- ai bambini e alle bambine che vivono una situazione di disagio per difficoltà sorte all'interno della propria 
famiglia. 
- alle famiglie o a singole persone che intendono rendersi disponibili a prendere in affidamento un bambino o 
una bambina che si trova in un momento di difficoltà, per un periodo prestabilito (a tempo pieno, a tempo 
parziale, solo il fine settimana, solo per le vacanze estive, …). 
- ai genitori che si trovano in una situazione di disagio temporaneo e chiedono aiuto ai servizi sociali per 
affidare il loro bambino o la loro bambina ad un'altra famiglia per il periodo necessario a superare tale 
disagio. 
 
A CHI CI SI PUÒ RIVOLGERE 
L'Azienda ASL 11 di Empoli ha istituito un ufficio preposto alle informazioni e alle pratiche di affido che è il 
Centro Affidi, dove puoi trovare un'assistente sociale e una psicologa. 
 
PER QUALI SERVIZI 
Il Centro Affidi si occupa di: 
- informare sull'affidamento 
- raccogliere le adesioni delle famiglie che intendono dare la loro disponibilità ad occuparsi di un bambino 
- accogliere le richieste ed ascoltare i problemi di chi si rende conto di non poter accudire bene il proprio 
bambino, a causa di problemi economici, di salute, familiari, psicologici ecc… 
- consulenza personale e telefonica 
- realizzazione dei progetti di affido 
- preparazione all'affidamento 
- assistenza alle famiglie affidatarie nel loro percorso 
- gruppo di auto-aiuto: si tratta di un gruppo formato da persone che hanno in affidamento un bambino. Il 
gruppo si riunisce ogni primo mercoledì del mese dalle 21.00 alle 23.00 al Centro Affidi (presso il Trovamici), 
per comunicare le proprie esperienze e confrontarsi in un dialogo costruttivo. 
 
PER INFORMAZIONI 
Centro Affidi Area Empolese Valdelsa 
presso il Centro Trovamici 
Via Leonardo da Vinci, n. 14 - Empoli 
Apertura al pubblico: 
giovedì dalle 15.00 alle 18.00 
sabato dalle 9.00 alle 12.00 
Gruppo di auto-aiuto: 
ogni primo mercoledì del mese dalle 21.00 alle 23.00 
Al Centro Affidi è sempre attiva una segreteria telefonica che può registrare qualunque tua comunicazione. 
Puoi quindi lasciare a qualsiasi ora un messaggio e il tuo recapito telefonico. L'operatrice addetta ti 
richiamerà prima possibile. 
Il numero è: Tel. 0571 711864 
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servizi socio-sanitari: SERVIZI SOCIO-SANITARI - ADOZIONE DI MINORI 
 
L'adozione prevede l'ingresso in famiglia di un bambino che diviene figlio a tutti gli effetti dei genitori adottivi, 
e perde ogni rapporto con la famiglia originaria. 
L'adozione si distingue dall'affido proprio per questo suo carattere definitivo e per la cancellazione di ogni 
contatto con la famiglia di origine del bambino adottato. 
 
A CHI SI RIVOLGE 
Coniugi regolarmente sposati da almeno tre anni, con o senza figli. 
 
A CHI CI SI PUÒ RIVOLGERE 
Chi vuole adottare un bambino deve presentare una domanda di adozione al tribunale per i minorenni di 
Firenze con allegata la documentazione necessaria ad accertare lo stato di famiglia. 
Successivamente gli assistenti sociali e gli psicologi inizieranno il percorso di conoscenza della famiglia per 
l'idoneità della coppia. 
I Servizi Sociali dell'ASL 11 assistono i coniugi durante il procedimento di adozione e anche 
successivamente. 
Ai servizi sociali della ASL 11 e al personale ospedaliero si può rivolgere comunque qualunque donna che si 
trovi in una situazione difficile per ragioni sociali, personali, economiche e si senta costretta a rinunciare al 
proprio bambino al momento della nascita. Alla donna sono garantiti, come prescrive la legge, l'anonimato, 
l'accoglienza e contemporaneamente la tutela del bambino. 
 
PER INFORMAZIONI 
ASL 11 - Servizi Sociali 
Piazza XXIV Luglio - Empoli 
Tel. 0571 702581 - 702582 
Ricevimento al pubblico preferibilmente su appuntamento telefonico. 
 
 
 

servizi socio-sanitari: SERVIZI SOCIO-SANITARI - VIOLENZE ED ABUSI 
 
COSA SONO 
Le violenze o gli abusi possono essere di vario tipo: 
- violenza fisica, 
- violenza psicologica, 
- violenza economica,… 
A volte non è facile riconoscere se abbiamo subito o meno una violenza, altre volte c'è la paura di 
ammettere l'abuso e di denunciare la persona che lo ha commesso. 
 
CHI, COME E DOVE 
Ogni donna che ha subito una violenza o un abuso oppure se li ha subiti il proprio figlio, può rivolgersi agli 
assistenti sociali dell'ASL 11 di Empoli. 
I Servizi Sociali sono collegati con: 
- forze dell'ordine 
- psicologi 
- neuropsichiatri 
- assistenti legali 
- agenzie specializzate. 
 
QUALI SERVIZI OFFRONO 
I Servizi Sociali possono fornire assistenza ed intervenire nel caso di: 
- violenze sui minori o sulle donne 
- violenza fisica, psicologica o economica 
- separazione dei coniugi (vedi la voce "mediazione familiare") 
 
PER INFORMAZIONI 
ASL 11 - Servizi Sociali 
Piazza XXIV Luglio - Empoli 
Tel. 0571 702581 - 702582 
Ricevimento al pubblico preferibilmente su appuntamento telefonico. 
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tempo libero: CENTRO TROVAMICI 
 
CHE COS'È E CHI LO GESTISCE 
Il Centro Trovamici è una struttura comunale in cui si svolgono molte attività culturali e ricreative per bambini, 
giovani e adulti. 
E' gestito dall'Associazione culturale "Il Ponte", che ha sede in: 
Piazza Farinata degli Uberti (Ex Palazzo Pretorio - 1° piano) 
Tel. 0571 530316 
Fax 0571 536180 
e-mail: associazione.il.ponte@tin.it 
Orario di apertura dell'associazione "Il Ponte": 
lunedì, martedì e giovedì dalle 11.00 alle 12.30 
mercoledì e venerdì dalle 16.30 alle 18.00 
 
COSA TI OFFRE 
Il Centro, oltre ad aprire i suoi spazi per stare in compagnia e consentire l'uso delle attrezzature di cui 
dispone, organizza anche laboratori di vario genere. 
 
I LABORATORI 
- Laboratorio di Computer (primi passi con il computer, navigazione in Internet, grafica, creazione pagine 
Web, ...) 
- Laboratorio di Arti Visive (tecniche pittoriche, disegno, scultura …) 
- Laboratorio di Costruzione (decoupage, bigiotteria …) 
- Spazio incontri (scrittura autobiografica, lezioni di inglese, spagnolo …) 
 
IDEE IN CIRCOLO 
I Circoli di Studio sono una nuova occasione formativa finanziata dal Fondo Sociale Europeo e dal 
Circondario Empolesi Valdelsa, aperta a tutte coloro cha abbiano compiuto la maggiore età. Prevedono 
gruppi di 15 persone al massimo, uniti da un interesse comune. Il programma di un circolo di studio include 
alcune ore di docenza di un esperto e una serie di incontri di autoformazione. 
- I Circoli di Studio attivati sono: dizione, fotografia, ricamo, pittura, storia del territorio e intarsio. 
 
MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE, DURATA E COSTO 
I laboratori hanno durata trimestrale. 
Per partecipare occorre avere la tessera del Trovamici (12,00 euro per iscrizione annua) e pagare, per 
ciascuno dei corsi trimestrali desiderati, una quota di 27,00 euro se si svolgono una volta alla settimana, 
50,00 euro se prevedono due lezioni settimanali. 
I laboratori si svolgono solo se viene raggiunto un numero minimo di partecipanti. 
Per usare gli spazi del Trovamici e per partecipare alle attività, occorre effettuare un'iscrizione. 
Per l'iscrizione occorre andare al Centro Trovamici nell'orario di apertura e riempire la scheda individuale di 
ingresso.  
 
DOVE RIVOLGERSI E QUANDO 
Centro Trovamici 
Via Leonardo da Vinci, 18 - Empoli 
Tel. 0571 930131  
0571 530316  
 
Orario di apertura: 
dal lunedì al venerdì dalle 8.30 alle 13.00 e dalle 16.30 alle 19.30, 
il sabato dalle 9.30 alle 12.30 e dalle 16.30 alle 19.30; la domenica dalle 16.30 alle 19.30. 
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tempo libero: BIBLIOTECA COMUNALE 
 
La Biblioteca comunale "Renato Fucini" è aperta a tutti senza limiti di età, residenza o condizione sociale. La 
biblioteca, infatti, mira a garantire a tutti i cittadini il più ampio accesso possibile all'informazione e alla 
cultura. 
 
I SERVIZI OFFERTI 
Servizi gratuiti di base 
- informazione e orientamento sui servizi e sull'accesso alle informazioni 
- consultazione del catalogo e dei documenti 
- lettura in sede 
- prestito (locale e interbibliotecario) delle opere. Il prestito riguarda libri, risorse elettroniche (DVD e CD 
ROM) e audiovisivi (VHS e audiocassette). 
- suggerimenti per l'acquisto di opere di interesse per i lettori 
 
SERVIZI SPECIALI A PAGAMENTO 
- fotocopie di documenti anteriori al 1900 con possibilità di invio postale o tramite fax 
- navigazione Internet e lettura Cd-rom con possibilità di stampa su carta o di scarico dati su dischetto 
- stampa da microfilm e microfiches 
- stampa su carta fotografica o digitalizzazione di immagini di proprietà della biblioteca 
- riversamento di dati su Cd-rom 
- utilizzo di spazi culturali 
 
IL PRESTITO LOCALE DELLE OPERE LIBRARIE 
Le opere si possono consultare nella sala della Biblioteca durante l'orario di apertura oppure si può chiedere 
un prestito per consultarle a casa: basta rivolgersi al personale di turno presente al banco per informazioni e 
compilare il modulo di richiesta dell'opera (o delle opere). La prima volta si deve presentare un documento 
che dimostri l'identità e la residenza. 
Viene quindi rilasciata una tessera elettronica nella quale sono registrati i dati anagrafici. 
 
DOVE E QUANDO 
La Biblioteca si trova in via Cavour, 36 - Empoli. 
Tel. 0571 757840 
fax. 0571 757832 
La Biblioteca è presente anche sulla Rete civica del Comune di Empoli all'indirizzo  
http://www.comune.empoli.fi.it/biblioteca/biblioteca.htm, sezione "servizi alla lente". 
 
Orario: dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 19.00 (continuato); sabato 9.00 - 13.00 
Nei mesi di luglio e agosto la Biblioteca segue un orario estivo leggermente più corto. 
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ASSOCIAZIONI DI E PER DONNE 
 
Le associazioni che agiscono sul territorio empolese sono moltissime e tutte sono aperte a nuovi soci, sia 
donne che uomini. L'elenco delle associazioni che hanno comunicato la propria attività al Comune di Empoli 
è presente nella Rete civica empolese all'indirizzo www.comune.empoli.fi.it in "Servizi della città", alla voce 
"associazioni". Di seguito elenchiamo soltanto le associazioni che, per statuto, sono formate 
prevalentemente da donne e che, per programma, si rivolgono ad un pubblico femminile. 
 
 
 

associazioni di e per donne: ASSOCIAZIONE "DONNE IN CAMPO" 
 
CHE COS'È 
E' un'associazione che opera nell'ambito della Confederazione Italiana Agricoltori. Si propone di valorizzare 
l'imprenditoria femminile in campo agricolo e più in generale la condizione delle donne in questo settore. 
 
CHI NE FA PARTE 
L'associazione è composta da imprenditrici agricole singole o associate e da donne impegnate in agricoltura 
e nelle aree rurali. 
 
ATTIVITÀ 
L'associazione si impegna a migliorare la professionalità delle imprenditrici, contribuire allo sviluppo delle 
loro imprese e alla sicurezza del loro lavoro, valorizzare il loro lavoro e i loro prodotti, approfondire i loro 
problemi attraverso studi, ricerche e convegni. 
 
SEDE 
Associazione "Donne in campo" (sezione di Empoli) 
c/o Confederazione Italiana Agricoltore  
Via Masini, 44 - Empoli 
Tel. 0571 77575 Fax 0571 700230 
 
 
 

associazioni di e per donne: ASSOCIAZIONE MOGLI DEI MEDICI ITALIANI 
 
CHE COS'È 
L'A.M.M.I. (Associazione Mogli dei Medici Italiani) Circondario Empolese Valdelsa è un'associazione che si 
propone compiti morali, sociali, culturali ed assistenziali. Collabora con i medici per iniziative nel campo 
dell'educazione sanitaria della popolazione, promuove lo studio della donna in generale, nei suoi rapporti 
con la società e con il mondo del lavoro. 
 
CHI PUÒ FARNE PARTE 
L'associazione è aperta a tutte le mogli e alle vedove dei medici italiani che ne facciano richiesta. 
 
ATTIVITÀ 
Organizzano gite culturali in diverse città italiane e conferenze a livello sociale, culturale e di coordinamento 
sanitario. Raccolgono fondi da devolvere per iniziative di solidarietà. 
 
SEDE 
Associazione Mogli dei Medici Italiani  
Via Rossini, 6 - Empoli  
Tel. 0571 76535 
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associazioni di e per donne: CENTRO DI AIUTO ALLA VITA 
 
CHE COS'È 
Il C.A.V. Centro di Aiuto alla Vita è un'associazione di volontariato che è nata in stretta collaborazione con il 
Movimento per la Vita. Si rivolge a tutte le donne che vivono con difficoltà la loro gravidanza, contribuendo a 
far superare tutte le cause che potrebbero indurle ad interrompere la gravidanza. Inoltre è anche un punto di 
ascolto per tutti i bisogni che può avere una madre. L'associazione fornisce, inoltre, assistenza morale e 
materiale alle donne in maternità e dà aiuto e sostegno alle madri nei primi anni di vita del figlio. 
 
CHI PUÒ FARNE PARTE 
Può farne parte chiunque ne condivida lo scopo e i metodi. 
 
ATTIVITÀ 
L'associazione fornisce assistenza sanitaria, psicologica, legale e materiale alle donne che ne hanno 
bisogno. Offre ospitalità ad alcune donne in attesa presso la Casa della Divina Provvidenza del Terrafino, 
promuove la partecipazione di altre donne all'adozione a distanza del "Progetto Gemma" e organizza mostre 
informative su vari temi. 
 
SEDE 
Centro di Aiuto alla Vita 
Via Cavour n. 43/B 
50053 Empoli 
tel. 0571 711597 
 
 
 

associazioni di e per donne: FIDAPA 
 
CHE COS'È 
E' una Associazione internazionale di donne, arti, professioni e affari. 
 
CHI PUÒ FARNE PARTE 
Ne possono far parte tutte le donne senza distinzioni di razza o condizione sociale. 
 
ATTIVITÀ 
La Federazione è un movimento di opinione. Si propone di promuovere, coordinare e sostenere le iniziative 
delle donne che operano nel campo delle arti, delle professioni e degli affari. 
Si propone di: 
- elevare il livello della cultura e della qualificazione delle donne 
- risvegliare ed incoraggiare nelle donne il senso della loro responsabilità verso il proprio Paese e verso la 
società, anche grazie ad una partecipazione attiva alla vita amministrativa e politica 
- essere portavoce delle donne che operano nel campo delle arti, delle professioni e degli affari presso le 
organizzazioni e le istituzioni nazionali 
- adoperarsi per rimuovere le discriminazioni che ancora sussistono a sfavore delle donne sia nell'ambito 
della famiglia che nella scelta dell'impiego e della carriera e nella remunerazione 
- favorire rapporti amichevoli, reciproca comprensione e proficua collaborazione fra le donne di tutto il 
mondo. 
 
SEDE 
Fidapa  
Via Leoncavallo, n. 48 - Empoli 
Tel. 0571 993408 
Cell. 347 8774489 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Non solo mimose 

 - 43 -

associazioni di e per donne: MOVIMENTO PER LA VITA 
 
CHE COS'È 
E' un'associazione nazionale che cerca di promuovere il valore della vita umana e della maternità. Agisce 
insieme al C.A.V. (Centro di Aiuto alla Vita), che ha come scopo l'aiuto morale e materiale alle donne che 
vivono con difficoltà l'esperienza della gravidanza. Promuove a livello culturale, morale e materiale il valore 
della vita umana nascente e della maternità. 
 
CHI PUÒ FARNE PARTE 
Può farne parte chiunque ne condivida gli scopi. 
 
ATTIVITÀ 
L'attività, tesa alla promozione del valore della vita, si articola in diverse iniziative quali, ad esempio, un 
concorso nelle scuole medie superiori su temi inerenti al valore della vita umana; incontri-dibattito su temi 
quali le manipolazioni genetiche, lo statuto giuridico dell'embrione, l'aborto, l'eutanasia, la dichiarazione 
universale dei diritti dell'uomo (tema sul quale il Movimento per la Vita ha collaborato con Amnesty 
International). Promuove inoltre iniziative culturali, quali spettacoli teatrali o seminari di studi. Il Movimento 
pubblica un periodico, "Quaderni del M.p.V. di Empoli", inviato a soci e simpatizzanti. In occasione della 
Giornata per la Vita viene distribuito materiale conoscitivo del movimento oltre ad un omaggio alle partorienti 
e neo mamme ricoverate all'ospedale di Empoli. 
SEDE 
Movimento per la Vita 
Via Cavour n. 43/B 
50053 Empoli 
tel. 0571 711597 
 
 
 

associazioni di e per donne: PRISMA 
 
CHE COS'È 
E' un'associazione per i diritti di cittadinanza. 
 
CHI NE FA PARTE 
Al momento i soci sono 15, prevalentemente donne, provenienti dai seguenti paesi: Albania, Cina, 
Indonesia, Isole Mauritius, Colombia, Marocco, Nigeria, Palestina, Russia, Senegal, Tunisia. 
 
ATTIVITÀ 
L'associazione svolge le seguenti attività: 
- mediazione linguistico culturale 
- interpretariato sociale 
- accoglienza e informazione 
- studio e ricerca 
- insegnamento e formazione 
- programmi radiofonici 
- attività ricreative e culturali 
- editoria 
- attività economiche marginali 
 
SEDE 
Prisma onlus 
Via di Avane, 72/b - Empoli 
Tel. 0571 80516 Fax 0571 80561 
e-mail: prisma@penteres.it 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:prisma@penteres.it
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associazioni di e per donne: PROGETTO ACCOGLIENZA "UNA PORTA APERTA" 
 
CHE COS'È 
È un'associazione di persone volontarie, motivate da un diverso cammino e da esperienze individuali, che si 
sono riunite per rispondere concretamente al problema della emarginazione. L'associazione favorisce il 
reinserimento sociale di persone maggiorenni di sesso femminile in situazioni di disagio sociale e personale, 
tentando di risolvere le loro problematiche attraverso l'aiuto nella crescita personale e le opportunità esterne. 
 
CHI PUÒ FARNE PARTE 
All'associazione possono iscriversi tutti i cittadini, sia donne che uomini, che abbiano compiuto i 18 anni. 
Coloro che intendono usufruire dei servizi offerti, devono fare formale richiesta al comitato esecutivo 
dell'associazione. 
 
ATTIVITÀ 
L'associazione svolge le seguenti attività: 
- gestione della casa di accoglienza (in via San Donato Val di Botte n° 6); 
- animazione alla casa della giovane (località S. Domenico di Fiesole); 
- scuola per genitori; 
- partecipazione al coordinamento empolese del volontariato (CAVE); 
- gruppo di ascolto (Parrocchia di San Donato Val di Botte); 
- cooperativa "La Pignatta" e "Anfora" (la cooperativa è nata con lo scopo di creare spazi lavorativi per 
persone svantaggiate, fare da punto di collegamento e collaborazione con l'associazione Progetto 
Arcobaleno). 
 
SEDE 
Progetto Accoglienza "una porta aperta" 
Via San Donato Val di Botte, 6 - Empoli 
Tel. 0571 591155 
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NUMERI UTILI - NUMERI DI PUBBLICA UTILITÀ 
 
Emergenze Tel. 118 
Pronto intervento Carabinieri Tel. 112 
Pronto intervento Polizia Tel. 113 
Pronto intervento Vigili del Fuoco Tel. 115 
 
ARCICONFRATERNITA DELLA MISERICORDIA 
Via Cavour, 32 - Empoli 
Tel. 0571 7255 
 
ENEL 
Via Caciagli, 15 - Empoli 
Numero verde 800 900 800 
 
CONSULTORIO GIOVANI 
C/o Distretto Socio Sanitario 
Via R. Sanzio - Sovigliana - Vinci 
Tel. 0571 702317 
aperto tutti i lunedì dalle 14.30 alle 17.30 
 
SPORTELLO "QUIENEL" 
Presso U.R.P. Comune di Empoli 
Via G. Del Papa, 41 
Tel. 0571 757750 
 
CAMERA DI COMMERCIO 
Via S. Ferrante, 5 - Empoli 
Tel. 0571 72784 
 
GIUDICE DI PACE 
Piazza G. Guerra, 53/A - Empoli 
Tel. 0571 711207 
 
CARABINIERI 
Via Tripoli, 30 - Empoli 
Tel. 0571 52950 
 
GUARDIA DI FINANZA 
Piazza Ristori, 14 - Empoli 
Tel. 0571 72688 
 
CGIL 
Via Roma, 46 - Empoli 
Tel. 0571 735911 
 
GUARDIA FORESTALE 
Via Roma, 55 - Empoli 
Tel. 0571 74100 
 
CISL 
Via Curtatone e Montanara, 69 - Empoli 
Tel. 0571 72660 
 
GUARDIA MEDICA 
presso l'Ospedale San Giuseppe 
V.le Boccaccio, 12 - Empoli 
Tel. 0571 9411 
 
COMMISSARIATO DI PUBBLICA SICUREZZA 
Piazza Gramsci, 47 - Empoli 
Tel. 0571 532111 
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GUARDIA MEDICA PER SORDOMUTI PRESSO L'OSPEDALE SAN GIUSEPPE 
V.le Boccaccio, 12 - Empoli 
Tel. 0571 702450 
 
COMMISSIONE PARI OPPORTUNITÀ 
presso l'Ufficio Segreteria Generale 
Via G. Del Papa, 41 - Empoli 
Tel. 0571 757963 
e-mail: commissione.pari.opportunita@comune.empoli.fi.it 
 
COMUNE DI EMPOLI - UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO 
Via G. Del Papa, 41 - Empoli 
Tel. 0571 980011/757999 - Fax. 0571 980033 
e-mail: urp@comune.empoli.fi.it 
 
INAIL 
Via Amendola, 12 - Empoli 
Tel. 0571 53521 fax 0571 77255 
 
INPS 
Via Berni, 1 - Empoli 
Tel. 0571 530411 
 
CUP - ASL 11 
Centro Unificato Prenotazioni Azienda USL 11 
0571 7051 Informazioni e Prenotazioni 
 
AZIENDA USL 11 - U.R.P. USL 11 
Viale Boccaccio (Ospedale) 
Tel. 0571 7021 (centralino) 
Numero Verde 800 833 302 
e-mail: urp@usl11.tos.it 
sito internet: www.usl11.toscana.it 
 
OSPEDALE SAN GIUSEPPE 
Viale Boccaccio - Empoli 
Tel. 0571 7021 
 
TAXI 
Piazza della Stazione - Empoli 
Tel. 0571 73100 
 
POLIZIA MUNICIPALE 
Via Cavour, 79 - Empoli 
Tel. 0571 757707 
 
TRIBUNALE 
Via R. Sanzio, 45 - Empoli 
Tel. 0571 735011 
 
POLIZIA STRADALE 
Via F.lli Rosselli, 57 - Empoli 
Tel. 0571 98011 
 
UFFICIO LOCALE DELL'AGENZIA DELLE ENTRATE 
Via XI Febbraio n.109, angolo Via Bellini 
Tel. 0571 98051 
 
CENTRO PER L'IMPIEGO 
Via C. e Montanara, 62/66/68 - Empoli 
Tel. 0571 73264 fax. 0571 72011 
sito Internet: www.lavoro.empolese-valdelsa.it 
e-mail: ci.empoli@empolese-valdelsa.it 

mailto:commissione.pari.opportunita@comune.empoli.fi.it
mailto:urp@comune.empoli.fi.it
mailto:urp@usl11.tos.it
http://www.usl11.toscana.it
http://www.lavoro.empolese-valdelsa.it
mailto:ci.empoli@empolese-valdelsa.it
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UIL 
Via Salvagnoli, 59 - Empoli 
Tel. 0571 74243  
fax. 0571 700854 
e-mail: empoli@ital-uil.it 
 
VIGILI DEL FUOCO 
Via Del Castelluccio, 64 - Empoli 
Informazioni Tel. 0571 946729 (centralino) 
Ufficio prevenzione 
Tel. 0571 944509 
 
UGL 
Via Roma, 26 - Empoli 
sede momentaneamente chiusa 
Via Ponte alle Mosse, 45 Firenze 
Tel. 055 333083 
 
PUBBLICHE ASSISTENZE RIUNITE 
Via XX Settembre, 17 - Empoli 
Tel. 0571 73903 
 
ACQUE S.P.A. 
Via Berni, 7  
numero verde 800 982 982 
 
PUBLISERVIZI 
Via Garigliano, 1 - Empoli 
Tel. 0571 9901 (Centralino) 
Fax. 0571 592744 
e-mail: info@publiservizi.it 
Numero verde 800 69181 
 
PUBLIENERGIA 
Via Garigliano, 1  
numero verde 800 980 800 
 
POSTE 
Via L. Russo, 9 - Empoli 
Tel. 0571 53321 
 
POSTE - SEDI DISTACCATE 
- Via delle Chiassatelle, 1 - Empoli - Tel. 0571 534835 
- Via delle Olimpiadi, 84/P - Agenzia 1 Empoli - Tel. 0571 993171 
- Via Della Repubblica 35 - 37 - Agenzia 2 Empoli - Tel. 0571 78331 
- Via Montanelli, 1/A - Granaiolo - Tel. 0571 582445 
- Via Val d'Elsa, 130 - Marcignana - Tel. 0571 581868 
- Via Due Giugno - Ponte a Elsa - Tel. 0571 931913 
- Via Salaiola, 241 - Monterappoli - Tel. 0571 589277 
 
 
 

numeri utili - INDIRIZZI INTERNET UTILI 
 
• www.consiglio.regione.toscana.it/pari-opportunita/default.asp 

• www.donne.toscana.it 

• www.osservatoriodonna.igol.it 

• www.minindustria.it 
 

mailto:empoli@ital-uil.it
mailto:info@publiservizi.it
http://www.consiglio.regione.toscana.it/pari-opportunita/default.asp
http://www.donne.toscana.it
http://www.osservatoriodonna.igol.it
http://www.minindustria.it
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